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Brokerslink en bref

Brokerslink est un groupe international, fondé en 2004, qui possède et gère un 

réseau de courtage d'assurance opérant dans 140  pays.

La philosophie de Brokerslink est d'avoir un courtier exclusif par pays, car nous 

croyons fortement que les relations humaines et professionnelles solides se 

construisent sur la confiance et la transparence. Afin de fournir à nos clients 

un niveau de prestations de services d'excellence dans le monde entier,

Brokerslink a sélectionné des courtiers leaders sur leurs marchés locaux et qui

partagent les mêmes valeurs et vision client.

En 2024, la moitié de nos courtiers sont actionnaires de Brokerslink. 
72,5 milliards de dollars

Nous sommes particulièrement fiers de cette réussite, qui témoigne de leur

engagement tant envers notre Groupe que vis-à-vis les clients de Brokerslink.



Courtiers de détail
Les courtiers nationaux sont choisis en raison de leur forte présence locale ainsi que de l'étendue de leurs 

connaissances et de leur expérience. Chacun d'eux est indépendant, prospère, digne de confiance et 

profondément ancré dans son marché national.

140 pays

Algérie

Angola

Bénin

Burkina Faso

Burundi

Cameroun

République centrafricaine

Comores

République démocratique

du Congo

Égypte

Eswatini (Swaziland)

Éthiopie

Gabon

Ghana

Guinée-Bissau

Guinée-Conacri

Côte d’Ivoire

Kenya

Libéria

Libye

Madagascar

Malawi

Mali

Maroc

Mozambique

Niger

Nigéria

République du Congo

Rwanda

Sénégal

Sierra Leone

Afrique du Sud

Soudan

Tanzanie

Tchad

Togo

Tunisie

Ouganda

Zambie

Zimbabwe

Amériques

Anguilla

Argentine

Bahamas

Bermudes

Bolivie

Brazil

Canada

Chili

Colombie

Costa Rica

Dominican Republic

Équateur

El Salvador

Mexique

Panama

Peru

Porto Rico

Trinidad et Tobago

Uruguay

United States

États-Unis Îles Vierges

Venezuela

Asie-Pacifique

Australie

Bangladesh

Cambodge

Chine

Hong Kong

Inde

Indonésie

Japon

Laos

Macao

Malaisie

Myanmar

Népal

Nouvelle-

Zélande

Pakistan

Papouasie-

Nouvelle-

Guinée

Philippines

Singapour

Corée du Sud

Taïwan

Thaïlande

Vietnam

Afrique

Autriche

Azerbaïdjan

Belgique

Bosnie-

Herzégovine

Bulgarie

Croatie

Chypre

République 

tchèque

Danemark

Finlande

France

Géorgie

Allemagne

Grèce

Hongrie

Irlande

Israël

Italie

Kazakhstan

Lituanie

Luxembourg

Malte

Moldavie

Pays-Bas

Monténégro

Pays-Bas

Nord de la 

Macédoine

Norvège

Pologne

Portugal

Liechtenstein

Roumanie

Serbie

Slovaquie

Slovénie

Espagne

Suède

Suisse

Turquie

Ukraine

Royaume-Uni

Europe Moyen-Orient

Abu Dhabi

Bahreïn

Jordan

Koweït

Liban

Oman

Qatar

Arabie saoudite

Émirats arabes unis
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À propos de Brokerslink



Africa



Notre présence en Afrique

Réseau actif dans 40 pays constitué de:
• Courtiers à capital familial
• Indépendants
• Leaders sur leurs marchés
• 1 courtier unique par pays

Nous sommes fiers d'être un membre 
actif des associations professionnelles 

de référence dans notre secteur

▪ SOUTH AFRICA       

▪ ALGERIA

▪ ANGOLA

▪ BENIN

▪ BURKINA FASO

▪ BURUNDI

▪ CAMEROON

▪ COMOROS

▪ IVORY COAST

▪ EGYPT

▪ ESWATINI

▪ ETHIOPIA

▪ GABON

▪ GHANA

▪ GUINEA-CONAKRY

▪ GUINEA-BISSAU

▪ KENYA

▪ REUNION ISLAND

▪ LIBERIA

▪ LIBYA

▪ MADAGASCAR

▪ MALAWI

▪ MALI

▪ MOROCCO

▪ MOZAMBIQUE

▪ NIGER

▪ NIGERIA

▪ UGANDA

▪ CENTRAL AFRICAN REPUBLIC

▪ DEMOCRATIC REPUBLIC OF THE 

CONGO

▪ REPUBLIC OF THE CONGO

▪ RWANDA

▪ SENEGAL

▪ SIERRA LEONE

▪ SUDAN

▪ TANZANIA

▪ TOGO

▪ TUNISIA

▪ ZAMBIA

▪ ZIMBABWE



Notre hub régional 
via Filhet Allard Africa

CONSEIL
▪ Audit assuranti el multi-pays
▪ Plan de prévention de s risque s
▪ Structuratio n de programmes

PLACEMENT
▪ Optimisation couverture s d’ assurances
▪ Mise en place de prog rammes coordonnées ou intégrées

▪ Sécurisation de placements e n réassurance

GESTION
▪ Coordinatio n régio nale
▪ Plateau de gestio n régio nal

• Production

• Indemnisati on

▪ Outils informatiques délégués
• Inte racti on sur vos poli ce s d’ assurances

• Reportings consoli

COMPLIANCE
▪ Fi scal e t réglementai re

d és multipays en temps réel

Filhet-Allard
Africa

Pôle d’ expertise

& conseils

HUB COMMERCIAL, TECHNIQUE ET 

OPÉRATIONNEL



Tan Management 

Mohammed Jaffer 

Directeur Général

Nos représentants Brokerslink Afrique 
Francophone

Maher Assurance 

Kouider Boutra 

Directeur Général

Africa BSI 

François Masson 

Directeur Général

Algérie Bénin Burkina Faso

La Grande Agence 

Gaston Yameogo 

Directeur Général

Burundi

Cameroun

Generalia Assurances

Laure Nicaise MATUENO 

Directeur Général

Niger

Intercora
Issaka Idé 

Directeur Général

Côte d’Ivoire

Filhet Allard Africa 

ChristianOUEGNIN

Directeur Général

Egypte / Soudan

Hadbrok
Cyril Haddad 

Directeur Général

Gabon

La Ruche Excellence 

Josyane Ndiaye 

Directeur Général

Guinée Conakry

Générale de Courtage 

Kemey Toure 

Directeur Général

Sénégal

Fidelia
Fadel Niane 

Directeur Général

République du Congo

LG Conseil
Luc Guimbi 

Directeur Général

Madagascar / Comores

Sanko 

Guynn Chuttoo 

Directeur Général

Mali

Activa Assur 

Abdoulaye Macalou 

Directeur Général

Maroc

Alpha Assurances 

Youness Rhallam 

Directeur Général
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Togo

La Protectrice 

Fortuné Panissi 

Directeur Général

Tunisie

Karé Kamoun 

Zied Kamoun 

Directeur Général

Congo Kinshasa

Juasur
Jean-René Dinganga 
Directeur Général

La Réunion

République 

Centrafricaine

Generalia Assurances 

Laure Nicaise 

Directeur Général

Chad

Advice
Brahim Mannany
Directeur Général



MDS Risk Solution
Eric Addo-Mensah
Directeur Géneral

South Africa

Compendium
Chantelle Jones

Directeur Géneral

Eswatini

Tan Management
Mohammed Jaffer
Directeur Géneral

Ethiopia

Addis Insurance
Yohannes Terefi

Directeur Géneral

Ghana

Guinea Bissau

C.A.R.E
Jacques Chapaly
Directeur Géneral

Kenya

Canopy
James Muchemi

Directeur Géneral

Liberia

KEK
Esi Essel-Koomson 
Directeur Géneral

Libya

Tripolis
Yahia Albarouni

Directeur Géneral

Malawi

Tan Management
Mohammed Jaffer
Directeur Géneral

Nigeria

Yoa Insurance
Enitan Solarin

Directeur Géneral

Rwanda

Tan Management
Mohammed Jaffer
Directeur Géneral

Uganda

Tan Management
Mohammed Jaffer
Directeur Géneral

Zambia

Tan Management
Mohammed Jaffer
Directeur Géneral

Zimbabwe

TIB Insurance
Charles Mulele

Directeur Géneral
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Sierra Leone

Cresmet
Gladys Strasser-King

Directeur Géneral

Tanzania

Tan Management
Mohammed Jaffer
Directeur Géneral

N o sr e p r é s e n t a n t s B r o k e r s l i n kA f r i q u e 
A n g l o p h o n e



Nos représentants Brokerslink Afrique 
Lusophone

Angola

MDS Angola
Claudia Monteiro 

Head of International

Mozambique
MDS Mozambique 

João Alvadia 

Directeur Général

José Manuel Dias Fonseca

MDS est le leader du marché en Angola et occupe la deuxième place au Mozambique. 

MDS est également l'un des membres fondateurs de Brokerslink. 

MDS et Brokerslink sont dirigés par le même président et directeur général : 
Monsieur José Manuel Dias Fonseca.

Saviez-vous cela ?



Votre équipe dédiée

Laure Nicaise Matueno
Directrice-Pays

Christian OUEGNIN

Directeur General Filhet-
Allard

EnitanSolarin

Directeur General 
Brokerslink Afrique
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Côted'Ivoire

2020

15

Conseil en 

Assurance et 

Réassurance

HUB REGIONAL
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Cameroun 

2013

15

Conseil en 

Assurance et 

Réassurance



Laure Nicaise Matueno

Administratrice Gérante 
GENERALIA ASSURANCES 

À PROPOS DE MOI
Je suis une professionnelle très  orientée et 

passionnée client.  J'ai consacré l'ensemble de 

mon parcours à servir des clients de taille 

moyenne et de grande envergure dans de 

multiples secteurs d'activité sur l'ensemble de 

leur problématiques assurantielles.

CONTACT

+237 699 92 13 07

m.laurenicaise@generalia-assurances.com

EXPÉRIENCE

GENERALIA ASSURANCES : 2013- A nos jours
Administratrice Gérante

ACTIVA ASSURANCES- CAMEROUN

▪ Chef de département Responsable de la clientèle de Particuliers et 
des PMI-PME

▪ Chef de Service à La Direction Technique et de Développement 
commerciale

▪ Chef de service Adjoint, Cadre à la Direction du Marketing et de la 
Communication 

▪ Chargée des Recours Clients et Compagnies à la Direction des 
Règlements Sinistres

▪ Assistante du Directeur Général

CONTEXTE

Formation Académique

EXPERTISE PRINCIPALE

Programmes 
internationaux

Gestion desRelation 
Client

2025-2026--- Master II en Manager de l’assurance à 
L’ESA ( L’ECOLE SUPERIEURE D’ASSURANCES ) DE 
PARIS 

1998 -- Licence en Sciences Juridique et Politique 
Option Droit Public 

1994 – Baccalauréat A4 Allemand.

1993 – Probatoire A4 Allemand

1991 – Brevet d’Etude du Premier Cycle

1985 – Certificat d’Etudes Primaire et Elémentaire

IARD Santé/ Négociations
Prévoyance partenariats
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Années 
d'expérience

3

Langues
parlées

mailto:melodie.alvaro@brokerslink.com
mailto:melodie.alvaro@brokerslink.com
mailto:melodie.alvaro@brokerslink.com


Nos 
spécialités



Nos savoirs-faire



Réassurance
À propos de notre partenaire MDS RE

MDS Re fait partie du groupe MDS et est un courtier spécialisé dans la conception et la recherche de solutions de courtage 

en réassurance.

Opérant principalement au Portugal, en Afrique et au Brésil (parallèlement à nos services de conseil en assurance), nous 

offrons  une  assistance  à  la  clientèle, y  compris  des services de  conseil  et de  placement  de  réassurance  sur  mesure, 

englobant les risques traditionnels et émergents.

MDS Re peut répondre à tous les besoins de réassurance de ses clients allant de la conception d'un programme de transfert 

de risques, au placement sur les principaux marchés mondiaux sans oublier bien entendu le règlement des sinistres.

En outre, nous effectuons des audits préalables techniques et fournissons des conseils en matière d'assurance aux entités 

financières dans le cadre de fusions et d'acquisitions, de financements de projets et d'opérations de financement similaires.

Bureau au Portugal 

& Brésil
+$ 12M

Courtage
20

Salariés Acteur mondial



Sécurisez et facilitez les échanges internationaux et 

optimisez la qualité de votre chaîne d'approvisionnement 

grâce aux services du premier courtier en transport maritime, 

en commerce et en produits manufacturés.

Conseil, soutien 

et couverture 

pour chaque 

risque maritime 

auquel vous êtes 

confronté.

Des services qui 

s'appuient sur des 

systèmes 

d'information et une 

expertise de pointe.

Des capacités 

mondiales, avec 

du personnel 

régional,  pour 

répondre à vos 

besoins locaux.

Maritime
À propos de notre partenaire 
Filhet Allard Maritime



27Violence politique et 
terrorisme

TerrorismTeam@priceforbes.com

14
les 

personnes

$60m
GWP

  Secteurs clients ciblesContact principal pour
les demandes initiales

Principales couvertures 
des produits

• Terrorisme et sabotage

• Violence politique

• Grèves, émeutes, troubles civils

• Assaillant actif / Attaque

malveillante

• Cyber Terrorisme Reprise pour les 

dommages physiques (y compris 

la malveillance) qui s'ensuivent

par le biais de la sous-limite.

• Responsabilité en cas de
terrorisme

Domaines
d'opportunités

Répartition 
géographique de la 
localisation du risque 
et de la localisation du 
placement

Directeur général - Guerre, terrorisme et 

violence politique Edward Black

• Municipalités

• Transports en commun

• Immobilier

• L'hospitalité

• Immobilier
• Projets de construction et 

entrepreneurs Équipement 

végétal

• Actifs énergétiques (en amont

et en aval)

• Pipelines et lignes de transport

• Exploitation minière

• Hôtellerie et loisirs

• Actifs municipaux

• Infrastructures (aéroports/ponts,

etc.)

• Rail et transport en commun

Lineslip :

- Sabotage et terrorisme - limite de

350 millions de dollars

- Grèves, émeutes, troubles civils - 

limite de 250 millions de dollars

- Violence politique - plafond de 150

millions de dollars

Portail de cotation et d'engagement 

numérique pour les risques non 

complexes :

-  Jusqu'à 300 millions de dollars 

-  Pas de prime minimale

Succès récents

Solutions de 
couverture exclusives

Amérique du Nord 47%, LATAM 23%,

Asie-Pacifique 13%, MENA 9%, Royaume-Uni et

Europe 8%.

Couverture Lectio
disponible

• Grande banque européenne

• Principaux aéroports américains

• Centres commerciaux en Asie

• Actifs énergétiques en Amérique 

latine

mailto:TerrorismTeam@priceforbes.com


Enlèvements & Rançons
A propos de notre partenaire CH Toro

Assistance globale aux personnes fortunées, aux entreprises et aux organisations à but non lucratif pour 
protéger financièrement leurs actifs les plus précieux - leurs cadres clés et les membres de leur famille - 
contre les risques d'enlèvement, de rançon et d'extorsion.
L'entreprise est devenue le plus grand fournisseur indépendant de polices d'assurance contre les 
enlèvements et les rançons aux États-Unis. Elle a développé des alliances stratégiques avec de nombreuses 
entreprises parmi les plus respectées du secteur de l'assurance, créant ainsi des solutions sur mesure pour 
les clients du monde entier.

Des solutions sur 
mesure pour une 

couverture partout 
dans le monde.

De solides 
relations avec 
l'industrie,

fondées sur plus 
de 30 ans

d'expérience 
dans le domaine.

Accès à des 
consultants de 
premier plan en 

matière de gestion 
de crise et de 

sécurité.



Cyber
A propos de notre partenaire Kynd

KYND est la société affiliée de Brokerslink spécialisée 
dans la technologie des cyber-risques. La technologie 
pionnière de KYND facilite et accélère l'évaluation, la 
compréhension et la gestion des cyber-risques.

Leurs solutions accélèrent les renouvellements et aident 
à contrôler les cyber-risques, tout en favorisant de 
meilleures décisions de souscription en éliminant la 
complexité et en fournissant une vision instantanée de 
l'exposition aux cyber-risques.

Il permet d'atténuer l'exposition des assurés grâce à une
surveillance et à des alertes continues.



Micro-assurance et agriculture
A propos de notre partenaire Inclusive Guarantee



Assurances de Personnes 
Brokerslink Marketplace Afrique

Nous sommes fiers d'offrir à nos clients un accès à des solutions innovantes 
en partenariat avec la SanlamAllianz, assureur de référence dans notre région !



Notre offre 
digitale



Space B est une plateforme collaborative de gestion des assurances 
internationales développée et disponible exclusivement pour les 
courtiers de Brokerslink et nos clients.

Space B rationalise la mise en place, le placement, l'administration et 
la coordination des programmes multinationaux, permettant aux 
courtiers et à leurs clients de gérer efficacement les programmes 
transfrontaliers.

Centraliser

Créer un point d'entrée unique pour la collecte et l'analyse des 
données clients à l'échelle mondiale

Rationaliser
Améliorer le processus d'approvisionnement grâce à une
intégration de bout en bout avec les clients et les transporteurs, en 
garantissant l'harmonisation, la conformité totale et la sécurité des

d
O
o
p
n
tim
née

is
s
e
. 
r

Optimiser le suivi des coûts et de la couverture grâce à une 
cartographie des risques transparente et fiable et à des rapports 
globaux



Space B est une plateforme complète pour la gestion et le suivi de vos programmes 

d'assurance internationaux (intégrés et stand/alone).



Références 
clients





l’offre de service du groupe filhet-allard africa 11

• NOS CLIENTS LOCAUX



Chez Brokerslink, nous nous efforçons d'être un acteur innovant et responsable 

dans le secteur de l'assurance. Nous croyons fermement que nous - et tous les 

acteurs du secteur de l'assurance - jouons un rôle crucial dans la protection de 

l'environnement et le soutien des communautés qui nous entourent.

Notre stratégie de développement durable repose sur cinq piliers :

• INTEGRITE - Nous menons nos activités de manière honnête et éthique, en

garantissant la transparence dans chaque intéraction.

• INNOVATION - Nous sommes proactifs et agiles pour répondre aux besoins en 

constante évolution de nos clients, toujours à la recherche de solutions 

innovantes.

• PERSONNES - Nous accordons de l'importance au bien-être de nos employés 

et de toutes les personnes avec lesquelles nous travaillons, en promouvant un 

environnement sûr et inclusif.

• SOCIÉTÉ - Nous contribuons au bien-être des communautés que nous servons, 

en renforçant les liens et en générant un impact positif de nos actions.

• ENVIRONNEMENT - Nous nous engageons à protéger l'environnement, à 

atteindre la neutralité carbone et à préserver les ressources naturelles pour les 

générations futures.

Engagements Brokerslink



Your contact:

Laure Nicaise MATUENO
Administratrice Gérante GENERALIA ASSURANCES
Email:m.laurenicaise@generalia-assurances.com

Mob: +237  699 92 13  07

MERCI !

mailto:m.laurenicaise@generalia-assurances.com
mailto:m.laurenicaise@generalia-assurances.com
mailto:m.laurenicaise@generalia-assurances.com
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